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	⚫ 香港中文大学可持续发展硕士，独立完成一家头部现制饮品企业的完整ESG战略规划项目。运用SASB、GRI、MSCI框架开展实质性议题识别与评估，构建三级实质性议题矩阵，并制定短中长期战略路径，交付成果获评接近真实商业标准。
	⚫ AI能力落地于企业真实业务场景：主导银行AI智能审核产品设计，将AI能力嵌入审核业务流，业务流程转化为AI可执行逻辑，单项目审核从2-3小时压缩至分钟级。
	⚫ 熟练运用Claude Code、Codex、Openclaw、Coze等AI工具进行Agent构建以及自动化工作流搭建、数据分析与内容生成，搭建ESG资讯自动化系统，能将AI系统性地嵌入实际业务工作。
	彩讯科技股份有限公司    广州     产品部 AI产品经理实习    2026.5~至今
	主导银行资产保全AI审计产品建设，深入授信贷后风控合规场景，针对项目20-30份多格式文档、人工审核耗时2-3小时的痛点，出具LLM+OCR端到端方案，推动单项目处理效率提升5-8倍（降至3-5分钟），释放80%+人工审核工作量。
	参与构建审核数据治理与规则标准化，系统拆解尽调报告、借款/抵押/保证合同等核心文档结构，建立标准化数据字典；将33条业务审核规则抽象为可配置的校验逻辑，解决低质量扫描件解析、名称归一化等核心数据比对难题，实现审核流程标准化与全链路可追溯。
	牵头5个真实客户案例POC验证，协调算法与工程团队优化语义抽取与提示词工程，将客观审核准确率提升至90%+、主观规则达80%+；面向客户演示完整流程并收集反馈，形成"需求-原型-验证-迭代"敏捷治理闭环。
	独立完成高保真HTML交互原型，设计13种任务状态流转体系及关键业务组件，与开发团队紧密协作推动方案交付。
	中国移动香港公司     中国香港    市场部 实习生     2026.1~2026.04
	覆盖东南亚及欧洲重点市场，分析运营商用户规模、市场份额及漫游资费，对标本地竞品输出策略建议。
	支持30+国际漫游伙伴2G/3G→4G/5G升级项目，提供数据分析与测试进度跟踪，协调跨部门推进漫游测试流程，保障服务合规上线。
	主导编写实习生工作手册，归纳国际漫游运营SOP及相关技能，提升团队知识管理与交接效率。
	上海赛伦生物技术有限公司   上海     研发部 研究助理      2024.7~2024.8
	通过Excel/Python对多批次实验数据进行统计分析与可视化，为研发决策提供数据支撑。
	协助团队梳理实验流程，参与SOP制定与迭代，提升操作规范性与一致性。
	某知名现制饮品企业ESG战略规划与评级提升项目   商业实践项目      2026.01 – 2026.02
	企业调研与议题识别：独立完成企业首份ESG报告的前期调研，通过人工搜集+AI爬取方式系统梳理企业公开披露及行业新闻（正面/负面）；结合SASB、GRI、MSCI三大框架，识别出覆盖E/S/G三维度的20个ESG议题（涵盖能源管理、废弃物与包装、食品安全、供应链管理、公司治理等）。
	利益相关方识别与问卷设计：独立识别10类内外部利益相关方（门店员工、总部职能部门、股东/投资者、加盟商、消费者、包材供应商、原材料农户、政府/监管机构、NGO、评级组织），设计并模拟发放实质性议题问卷，按1-5分打分评估各议题重要性，构建含权重分配（内部40%/外部60%）的加权评分体系。
	行业对标与SWOT分析：以星巴克为行业标杆，蜜雪冰城、奈雪的茶为同行对照，系统对比气候行动、绿色包装、水资源管理、产品健康、员工权益、供应链、文化社区等核心议题的企业表现，识别出企业在数据披露、供应链劳工等维度的关键差距，输出完整SWOT分析。
	实质性矩阵构建与战略制定：基于利益相关方加权评分独立构建三级实质性议题矩阵（极其重要/重要/一般重要） ，确定4大战略支柱（文化传承、健康引领、负责任供应链、企业管治），制定短（2026-2028）、中（2028-2030）、长期（2030-2035）可执行实施路径。
	成果交付与汇报：交付《ESG重要议题矩阵》《评级提升实施路径图》及34页汇报PPT，成果反馈良好，被认为已基本满足真实商业交付物标准。
	ESG资讯知识库构建及多平台内容运营     个人独立项目       2026.02 – 至今
	搭建AI自动化资讯系统（Openclaw集成Brave & Tavily Search API + Python脚本），设计结构化内容框架，针对"双碳"目标、"十五五"规划等议题开展深度解读，构建个人ESG知识库。
	标准化资讯格式并通过AI完成语言风格化，累计输出90+篇文章，总字数超10万字，触达近3000人；近期进一步探索AI视频生成技术，拓展ESG内容的多媒体传播形式。
	技能：OpenLCA（可构建LCA模型）；Python（杂乱数据清洗、数据分析与可视化）；Microsoft Office（熟练
	AI工具（Claude Code、Codex、Openclaw、Coze、）；
	语言：雅思6；CET-6；粤语（日常交流）

